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I. Giải pháp kết nối 2 tổng đài 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Yêu cầu 
- 2 điểm đặt tổng đài phải có IP tĩnh/ VPN/ WAN/ LAN 
 
Cách gọi 
 - Cách gọi: Bấm 8 + số máy lẻ của tổng đài bên kia 
 
Ưu điểm:  
- Cho phép kết nối bất kỳ loại tổng đài nào không hạn chế 
- Thực hiện nhiều cuộc gọi đồng thời giữa 2 tổng đài 
- Cách gọi đơn giản thuận tiện 
- Không tốn cước phí gọi giữa 2 tổng đài 
- Không giới hạn vị trí đặt của 2 tổng đài, 1 cái đặt Hà Nội và 1 cái đặt Sài Gòn… 
 
Nhược điểm:  
- Mỗi tổng đài tốn vài máy lẻ để kết nối vào thiết bị Gateway 
 
II. Giải pháp kết nối nhiều tổng đài 
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Yêu cầu 
-  Các điểm đặt tổng đài phải có IP tĩnh/ VPN/ WAN/ LAN 
 
Cách gọi 
 -  Cách gọi: Bấm 8 -> Nghe lời chào -> Bấm số máy lẻ của tổng đài bên kia 
 
Ưu điểm:  
- Cho phép kết nối bất kỳ loại tổng đài nào không hạn chế 
- Thực hiện nhiều cuộc gọi đồng thời giữa 2 tổng đài 
- Cách gọi đơn giản thuận tiện 
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- Không tốn cước phí gọi giữa 2 tổng đài 
- Không giới hạn vị trí đặt của 2 tổng đài, 1 cái đặt Hà Nội và 1 cái đặt Sài Gòn… 
 
Nhược điểm:  
- Mỗi tổng đài tốn vài máy lẻ để kết nối vào thiết bị Gateway 

 


